
¿Qué es el CPO?

 › El CPO es una agencia estatal independiente que 
provee servicios confidenciales y gratuitos a cualquier 
persona que llame.

 › Los conectamos directamente con jóvenes que viven 
en instalaciones de DYS, instalaciones residenciales 
y cuidado de crianza temporal (foster care), al igual 
que con los niños y las familias que colaboran con los 
servicios de protección infantil.

¿Qué puede hacer el CPO
para ayudarme?

 › Revisamos sus concernientes y preguntas sobre 
servicios, tratamiento y condiciones de vida en 
instalaciones de DYS, instalaciones residenciales u 
hogares de crianza infantil (foster homes). 

 › Explicamos cómo se toman las decisiones en su caso.

 › Le damos información para ayudarle a abogar por su 
hijo y por sí mismo.

¿Cuales son las preguntas que el
CPO puede ayudarme a responder?

El CPO ha ayudado a los padres de familia de Colorado 
responder las siguientes preguntas:

 › ¿Cómo obtengo visitas con mi hijo?

 › ¿Quién toma las decisiones sobre dónde vive mi hijo?

 › ¿Cómo puedo abogar para mi hijo?

 › ¿Por qué mi hijo fue disciplinado?

 › ¿Cómo obtengo documentos sobre el caso de mi hijo?

 › ¿Qué puede hacer si creo que alguien está lastimando 
a mi hijo?

¿Cómo me comunico con el CPO?

Interpretes y servicios de traducción están disponibles 
para cualquier persona que contacte el CPO.

Llámenos: 720-625-8640

Presente una queja en línea: 
coloradocpo.org/complaint-form

Trabajamos independientemente de todas las 

demás agencias estatales, incluyendo, Colorado 

Department of Human Services, Division of 

Youth Services (DYS), el sistema judicial y el orden 

público. Nuestra meta es mejorar los servicios 

ofrecidos y las experiencias de los jóvenes y 

familias que han sido impactadas por el sistema de 

protección infantil y/o DYS.

La oficina de Child Protection 

Ombudsman de Colorado trabaja 

en representación de los niños, 

jóvenes y familias en Colorado. 72 0 - 62 5 - 86 4 0

coloradocpo.org/complaint-form

El CPO está abierto de 8 a.m. a 5 p.m. 
De lunes a viernes. Si llama después 
de horas laborales, por favor deje un 
mensaje y uno de nuestros operadores 
coordinara la conexión con usted.  
Interpretes y servicios de traducción 
están disponibles para cualquier 
persona que contacte el CPO.

CONTACTENOS

PRESENTE UNA QUEJA 

GAR ANTIZ ANDO L A SEGURIDAD DE LOS NIÑOS DE COLOR ADO HOY EN DÍA E IMAGINANDO UN 

GR AN PROYEC TO DE SISTEMA DE PROTECCIÓN INFANTIL MÁ S FUERTE PAR A EL FUTURO.

https://coloradocpo.org/complaint-form/ 
https://coloradocpo.org/complaint-form/

